Oficinat PRO RECTORADO DE
Expediente Nro. 001010-500685-21 GESTION
Actuacion 1 Fecha Recibido: 04/11/2021
Estado: Cursado

TEXTO

Seincorporainforme de cierre de Proyecto expediente el ectronico, cuyo origina tuve alavistay proyecto de
resolucion.

"PDR

1. Tomar conocimiento del informe de cierre del proyecto de expediente electrénico y de lafecha
propuesta para la migracion.

2. Encomendar al Sr. Rector dictar lao las instrucciones de servicio que considere necesarials para
facilitar un procedimiento de migracion de los expedientes desde Expe+ a e-expe, que respete y
garantice una sustanciacion acorde a Derecho de |os procedimientos administrativos en tramite. "

De mandato del Prorrector de Gestion Dr. Luis Leopol remitase a Consejo Delegado de Gestion.

Firmado el ectrénicamentemente por Director de Dpto. Prorrectorado de Gestion JUAN CARLOS
RIVIEZZI/ProdUdelaR e 04/11/2021.

ANexos
Informe de cierre Eexpe oct 2021.pdf
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Informe de cierre de proyecto: Implementacion Expediente Electronico UDELAR
Setiembre 2021

El presente informe de los avances ejecutados en el proyecto de referencia, el estado de situacién
de la implementacién de la herramienta y la planificacion de la préoxima etapa que incluye el cierre
de la fase proyecto a configurar en un sistema en produccion, entrando en fase de mantenimiento
evolutivo y correctivo.

En el marco del plan de implementacion planteado y el avance en las diferentes fases en los
servicios universitarios, el equipo de proyecto con el acuerdo del equipo de trabajo conformado
para su seguimiento, presenta este informe de cierre de la etapa de implantacién, dando inicio a la
etapa de mantenimiento (evolutivo y correctivo).

Es factible al dia de hoy plantear la sustitucién completa de las antiguas herramientas de gestién
documental — Expe+ - que permitia el registro de movimientos y seguimiento de expediente que
circulaban en papel por la institucion, en este contexto se ha trazado un plan de migracién que
permita dar continuidad a las consultas a datos que estan registrados en el sistema viejo y puedan
luego visualizarse desde la nueva herramienta. Este plan permitird que la historia de un expediente
se mantenga mas allad que haya sido creado y gestionado sus movimientos en el sistema previo, a
su vez, permitird realizar las vinculaciones que se correspondan con la vida util de los
procedimientos administrativos contenidos en cada expediente

A. Situacion actual

Actualmente todos los servicios universitarios se encuentran en etapas muy avanzadas en el uso
del sistema habiendo incorporado todas las familias y temas al nuevo sistema, lo que permitira dar
cierre al proceso de implantacion, dando pie a la transicién definitiva de los servicios en los que
aun resta el transito por las fases finales o la incorporacién de los Ultimos usuarios.

A continuacion se da cuenta de la evolucion de los ultimos meses del presente afio:

Evolucidon cantidad total de usuarios - 2021
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Evolucidn total de Expedientes creados - 2021
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A la fecha del informe solo resta completar las ultimas fases de implementacién en 2 servicios
universitarios.

B. Plan de migracion

A continuacidn se presentan las principales caracteristicas del plan de migraciéon que se encuentra
en desarrollo y permitird arribar a la fecha propuesta con las condiciones requeridas para dar
continuidad a los procesos administrativos.

- La estrategia de migracion del sistema sera del tipo “Big bang”, lo que implica que incluird a
todos los servicios y todos los tramites a la misma vez. Al momento de realizarse la
migracion todos los servicios estaran realizando todos los tramites en e-expe y ya no
estardn creando expedientes en expe+.

- Luego de la migracién no se podrd acceder a expe+, los expedientes se consultaran solo en
e-expe y la web de expedientes de la UdelaR.

- Se podra buscar los expedientes generados en e-expe como se hace actualmente y también
los generados en el sistema anterior utilizando el nimero con que se generaron en dicho
sistema. En el caso del link a la resolucién que incluyen los expedientes, se intentard
mantener un link a la resolucion en la web (o se mostraran los datos de la resolucién para
ser buscada en la web).

- Los expedientes iniciados en el sistema viejo que se encuentran en proceso podrdn
migrarse con su numero original, o en caso de generarse nueva caratula se indicard en la
misma el numero del expediente de origen. El expediente papel en tanto se deberd
digitalizar en la primera actuacién o gestionar como paquete el expediente.

- Se desarrollaran las funcionalidades de forma de mantener las formas de agregado de
expedientes mas alla del sistema en el que fue creado cada expediente, por lo que podran
agregarse expediente generados en el viejo sistema con expedientes generados en Eexpe.
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C. Préximas etapas

El equipo de proyecto en coordinacidn con el proveedor han disefiado un plan de transicidon que
permitiria dar de baja al viejo sistema, dejando operativas todas las funcionalidades y los datos
migrados en el nuevo sistema a partir del 22 de noviembre de 2021.

En funcidon de ello se esta trabajando en una guia para la transicién de la gestién de documentos
gue estan transitando las tramitaciones aun en papel, en este sentido con el asesoramiento de la
Direccién General de Juridica se elaboraran las instrucciones necesarias para ordenar este proceso,
en tanto se recomienda encomendar su disposicién al Rector.
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