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Nivelación 
conceptual



Transparencia

* Derecho fundamental (art. 72 Const., arts. 1 y 3 Ley N° 18.381)

Artículo 1 (Objeto de la ley).- La presente ley tiene por objeto promover la transparencia de la función 
administrativa de todo organismo público, sea o no estatal, y garantizar el derecho fundamental de 
las personas al acceso a la información pública.

Artículo 3 (Derecho de acceso a la información pública) .- El acceso a la información pública es un 
derecho de todas las personas, sin discriminación por razón de nacionalidad o carácter del solicitante, 
y que se ejerce sin necesidad de justificar las razones por las que se solicita la información.

* Concepto de información pública (arts. 2 y 4 Ley 18.381):

- Toda la que emane, sea producida, obtenida, o esté en poder o bajo control de cualquier organismo 
público, sea o no estatal, salvo que se trate de información secreta, reservada (art. 9 Ley 18.381) o 
confidencial (art. 10 Ley 18.381). Excepciones de interpretación estricta.



Transparencia Activa

* Los organismos públicos, sean o no estatales, deberán difundir en forma permanente la 

información mínima que prevé el artículo 5 de la Ley N° 18.381 y el artículo 38 de su Decreto 

reglamentario N° 232/010 de 02/08/2010. La Universidad, como organismo público debe velar 

por publicar en sus respectivos sitios webs la información mínima requerida.   

* Publicación en formato abierto de estos datos (art. 82 Ley N° 19.355 de 19/12/2015, Pto. Nac 

2015-2019).

  * Una buena política de publicación en los sitios web (transparencia activa) puede evitar el 

ingreso de solicitudes de acceso (transparencia pasiva).



Transparencia Pasiva
Acceso a la información a pedido expreso de un persona:

*Artículo 5, inc. 1, Ley N° 18.381: “Los sujetos obligados deberán prever la adecuada organización, 
sistematización y disponibilidad de la información en su poder, asegurando un amplio y fácil acceso a los 
interesados.”

*Artículos 13 a 18 Ley 18.381 – Instrucción de Servicio (Res. N.º 12 CDC de 23.11.21)

Forma de presentación y requisitos. – Solicitud escrita. En Universidad: personalmente o por correo 
electrónico (art. 13).

Límites al acceso: Producción de Información. Información que la Administración no disponga (Inst. Serv. 
Apartado IV.3, lit. c, inc. 3 y apartado IV.4, lit. C, inc. 3). Evaluación y análisis de información (art. 14).

Excepciones: información secreta, reservada, confidencial.

Tener en cuenta: Recopilación o compilación no es producción.



Plazos:                                                                                        

- Permitir el acceso o contestar la consulta en el momento que sea solicitado.

- 20 días hábiles para permitir o negar el acceso o  contestar la consulta.

- prórroga de 20 días hábiles por razones fundadas y por escrito.(art. 15 Ley 18.381 – Instr Serv. 
Apartado IV.3, lit. c inc. 2, Apartado IV.4, lit. c, inc. 2). Se requiere resolución motivada del CDG.

 Decide: CDC – CDG (art.16 Ley 18.381) Salvo información cuyo deber de amparo resulta evidente o la 
publicada en sitio web (apartado VII Instrucción de Servicio).

 Silencio positivo: Sólo se podrá negar el acceso mediante resolución motivada del jerarca del organismo 
(CDC – CDG). Vencido el plazo de 20 días hábiles o vencido el término de prórroga sin que exista 
resolución expresa notificada: corresponde el acceso a la información. (art. 18 Ley 18.381)

Transparencia Pasiva



Referentes de transparencia activa

Responsable transparencia activa: arts. 38 y 41 Decreto 232/010.-

● Responsable de la información de la información publicada en los sitios web del sujeto 
obligado. Será el responsable de los contenidos. Deberá actualizar esos contenidos 
mensualmente. “En el caso de informaciones que cuenten con una periodicidad determinada 
legal o reglamentariamente para su actualización, los organismos estatales o no estatales 
obligados por la presente ley no tendrán la obligación de producirla en forma anticipada, 
siempre que se encuentre publicada la información correspondiente al período vigente, y su 
fecha de actualización.” (art. 5 inc. final, Ley N.º 18.381)

● Enlace entre el sujeto obligado y la Unidad de Acceso a la Información Pública (UAIP)
● Deber de los organismos públicos de designar un funcionario responsable de transparencia 

activa.  (art. 41 Decreto 232/010 y Res. N.º 11 CDC de 23.11.2021)



Referentes de transparencia pasiva
Deber del organismo de designar al o a los funcionarios responsables de la recepción de 
solicitudes y entrega de la información requerida (art. 55 Decreto N°  232/010). Se requiere 
resolución del jerarca. (Res. N.º 11 CDC de 23.11.2021)

La resolución de designación deberá publicarse en el sitio web del sujeto obligado y en un lugar 
visible de sus oficinas administrativas (art. 56 Decreto 232/010).

Obligaciones del funcionario responsable de transparencia pasiva.-
a. Atender y responder a las solicitudes de acceso a la información dentro de los plazos que 
establece la Ley que se reglamenta.
b. Solicitar la información al área correspondiente.
c. Entregar la información al solicitante. En caso que hubiere elegido algún soporte particular para 
obtener la misma, se deberá controlar el correspondiente pago previo a la entrega.” (art. 57 
Decreto 232/010)

Responsabilidades de los funcionarios (art. 31 Ley 18.381 y art. 58 Decreto 232/010).



Abordaje 
Transparencia 

Pasiva



Transparencia Pasiva - Procedimiento
Instrucción de Servicio (Res. N.º 12 CDC de 23.11.2021)

Presentación de petición ante Oficinas Centrales o ante servicios correspondientes. Vía presencial o por 
correo electrónico (punto II Instrucción).

Recibida la solicitud se envía a responsable de transparencia pasiva respectivo para gestionar la recopilación 
de la información. En su caso, solicitará asesoramiento a la DGJ.

20 días insuficientes: Informe fundado para gestionar ante CDG prórroga legal: 

-Información relativa a Of. y Serv. Centrales: Director del respectivo servicio, programa o comisión sectorial, 
o su correspondiente Director de División administrativo (apartado IV.3 lit. C, inc. 2)

- Información referente a otra Unidad Ejecutora: Decano o Director de Servicio, o correspondiente Director 
de División administrativo (apartado IV.4, lit.c, inc. 2)

Res. prórroga de CDG deberá ser notificada a peticionante dentro del plazo inicial de 20 días háb.



No se dispone de la información (art. 14 Ley 18.381): 

- Oficinas y Servicios Centrales: Constancia de Director del respectivo servicio, programa o comisión 
sectorial o correspondiente Director de División administrativo (apartado IV.3, lit. c, inc. 3 Inst.)

- Otra unidad ejecutora: Constancia de Decano o Director del servicio, o su respectivo Director de 
División administrativo (apartado IV.4, lit. c, inc 3 Inst.)  

Resolución del CDG respecto al pedido: Debe notificarse y entregarse la información amparada al 
interesado en el plazo legal de 20 días hábiles o dentro de su prórroga legal debidamente autorizada 
por el CDG).

Responsable de transparencia pasiva: remisión de datos a referente de transparencia pasiva de oficinas 
centrales encargado de la presentación de informes de cumplimiento ante UAIP (art. 7 Ley 18.381)

Transparencia Pasiva - Procedimiento
Instrucción de Servicio (Res. N.º 12 CDC de 23.11.2021)





Unidad de Acceso a la Información Pública - Contralor

Presidencia de la República

AGESIC - Agencia de Gobierno Electrónico y Sociedad de Información y del 
Conocimiento

(Unidad Ejecutora de Presidencia)

UAIP -  Órgano desconcentrado de AGESIC 

Art. 19 Ley 18.381/08



Informe anual de cumplimiento 
Ley Nº 18.381/08 Art. 7 y Decreto Nº 232/010, Arts. 35 y 36

La Udelar, como todo organismo público, está obligada a presentar el informe 
anual sobre cumplimiento de la referida normativa que implementa el derecho 
de acceso a la Información Pública.

A esos efectos, se diseñó un Formulario - Guía que contempla lo exigido en 
la Ley y su Decreto Reglamentario, antes citados y en la Resolución Nº 12 del 
CDC de  23/11/21 - Instrucción de Servicio “Procedimiento Administrativo de las 
solicitudes de acceso a la información pública (Ley 18.381)”.



Formulario - GUIA

● Conduce el trámite desde la presentación de la solicitud de acceso a la 
información pública hasta su conclusión.

● Facilita la recopilación de los datos necesarios para volcar en el informe 
anual a presentar ante la UAIP.  

Nota: En una primera etapa se prevé su implementación en formato papel, para 
luego pasar a formato electrónico 



Formulario



Formulario



Formulario



Modelo de Sistematización y Consignación 
de Datos de Solicitudes de Acceso a  la  
Información Pública 

Período 1/01 – 31/12 de 2021



Solicitudes de Acceso a la Información Pública 
Período 1/01 – 31/12 de 2021



Los invitamos al corte



Abordaje 
Transparencia 

Activa



A. Su estructura orgánica.

B. Las facultades de cada unidad administrativa.

C. La estructura de remuneraciones por categoría escalafonaria, funciones de los cargos y sistema de 
compensación.

D. Información sobre presupuesto asignado, su ejecución, con los resultados de las auditorías que en cada 
caso corresponda.

E. Concesiones, licitaciones, permisos o autorizaciones otorgadas, especificando los titulares o beneficiarios 
de éstos.

F. Toda información estadística de interés general, de acuerdo con los fines de cada organismo.

G. Mecanismos de participación ciudadana, en especial domicilio y unidad a la que deben dirigirse las 
solicitudes para obtener información.

Transparencia Activa 
Artículo 5 de la Ley 18.381



1. ESTRUCTURA ORGÁNICA

- Creación y evolución histórica

- Mapa del sitio

- Organigrama

- Vías de contacto

- Marco jurídico aplicable al organismo

- Reuniones

- Resoluciones adoptadas por el jerarca.

Transparencia Activa · Orientaciones
Artículo 38 del Decreto Reglamentario N° 232/010 · Guía UAIP-Agesic



2. COMETIDOS Y FACULTADES

- Funciones, cometidos y responsabilidades de cada área. 

- Programas operativos de largo y corto plazo.

- Plan de gestión y metas, con mecanismos que permitan visualizar su 

cumplimiento

- Listado de servicios y programas

Transparencia Activa · Orientaciones
Artículo 38 del Decreto Reglamentario N° 232/010 · Guía UAIP-Agesic



3. RECURSOS HUMANOS

- Sistema de remuneraciones de los funcionarios y sus compensaciones
- Nombres y compensaciones recibidas por los funcionarios que cumplen funciones 

sin pertenecer al organismo. 
- Comisiones en el exterior: viáticos, razón del viaje, resultado y nómina de 

participantes.
- Información sobre capacitación: listado de cursos, cantidad de funcionarios 

capacitados y evaluaciones realizadas.
- Concursos de ingreso y resultados.
- Información de los jefes de departamento, gerentes y del jerarca máximo. 

Transparencia Activa · Orientaciones
Artículo 38 del Decreto Reglamentario N° 232/010 · Guía UAIP-Agesic



4. INFORMACIÓN PRESUPUESTAL

- Listado de ingresos recibidos por cualquier concepto por el organismo.

- Indicación del responsable en recibir, administrar y ejecutar los ingresos

- Balances y estados contables, actualizados al ejercicio anterior al ejercicio en 

curso.

- Auditorías: cantidad de auditorías, observaciones formuladas y aclaraciones 

realizadas por el sujeto obligado.

Transparencia Activa · Orientaciones
Artículo 38 del Decreto Reglamentario N° 232/010 · Guía UAIP-Agesic



5. INFORMACIÓN SOBRE CONTRATACIÓN

- Pliegos de las licitaciones y las resoluciones que adjudican las licitaciones, que 

rechacen todas las ofertas o las que declaren desierta la licitación.

- Concesiones, licencias, permisos y autorizaciones.

Transparencia Activa · Orientaciones
Artículo 38 del Decreto Reglamentario N° 232/010 · Guía UAIP-Agesic



6. MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

- Indicación del domicilio a dónde dirigir las solicitudes de acceso a la información.

- Información sobre la política de seguridad y protección de datos personales.

- Indicación del responsable de la información publicada.

- Fecha de la última actualización del sitio web

- Indicación de los ítems que no son aplicables al sujeto obligado

Transparencia Activa · Orientaciones
Artículo 38 del Decreto Reglamentario N° 232/010 · Guía UAIP-Agesic



7. ÍTEMS ORGANISMOS ELECTIVOS

- Resultados totales de las elecciones y las discriminaciones que se consideren útiles 

para la ciudadanía. 

- Montos otorgados en carácter de financiamiento a los diferentes partidos políticos 

por parte del Estado.

* Información estadística general y específica

Transparencia Activa · Orientaciones
Artículo 38 del Decreto Reglamentario N° 232/010 · Guía UAIP-Agesic



Transparencia Activa · Ejemplos en la Udelar
Facultad de Agronomía / www.fagro.edu.uy

http://www.fagro.edu.uy/index.php/i
nstitucional/transparencia-en-la-fac
ultad-de-agronomia



Transparencia Activa · Ejemplos en la Udelar
Facultad de Información y Comunicación / fic.edu.uy

https://fic.edu.uy/transparencia



Transparencia Activa · Ejemplos en la Udelar
Facultad de Información y Comunicación / fic.edu.uy

https://fic.edu.uy/transparencia



Transparencia Activa · Ejemplos en la Udelar
Facultad de Psicología / psico.edu.uy

https://psico.edu.uy/institucional/fac
ultad/transparencia



Transparencia Activa · Ejemplos en la Udelar
Facultad de Psicología / psico.edu.uy

https://psico.edu.uy/institucional/fac
ultad/transparencia



Transparencia Activa · Ejemplos en la Udelar
Prorrectorado de Gestión / gestion.udelar.edu.uy

https://gestion.udelar.edu.uy/institu
cional/transparencia



Transparencia Activa · Ejemplos en la Udelar
Portal de la Universidad de la República / udelar.edu.uy

https://udelar.edu.uy/portal/instituci
onal/transparencia/



desde el equipo se elaborará una 
guía con la información que se 
debe incluir en estos espacios web. 

incluirá recomendaciones, por 
ejemplo:
- donde debe estar ubicada la 
información
- actualización periódica
- referente vinculado a la 
actualización del sitio web
-  

Transparencia Activa · Hoja de ruta



Situación actual 
Udelar



Relevamiento de la encuesta a servicios Udelar

¿Cuenta con personas designadas como 
referentes de transparencia activa y/o pasiva?

Si
20,0%

No
80,0%



¿Tiene lineamientos establecidos sobre 
transparencia activa y/o pasiva?

Si
30,0%

No
70,0%

Relevamiento de la encuesta a servicios Udelar



¿Cuenta con instrumentos y/o procedimientos 
internos definidos para producir información en 

función de sus cometidos?

No
50,0%

Si
50,0%

Relevamiento de la encuesta a servicios Udelar



¿Cuenta con instrumentos y/o procedimientos 
internos definidos para publicar y difundir 
información relacionada a sus cometidos?

No
50,0%

Si
50,0%

Relevamiento de la encuesta a servicios Udelar



¿Cuenta con procedimientos para la disposición y 
publicación de información de Transparencia 

Activa en formato de Datos Abiertos?

No
60,0%

Si
40,0%

Relevamiento de la encuesta a servicios Udelar



¿Pública la información de Transparencia Activa 
en formato de Datos Abiertos?

No
70,0%

Si
30,0%

Relevamiento de la encuesta a servicios Udelar



¿Cuenta con un organigrama de su estructura 
orgánica publicado en su sitio web?

No
40,0%

Si
60,0%

Relevamiento de la encuesta a servicios Udelar



Construcción Red 
de Referentes 

de Transparencia



¿De qué se trata la RED?

Se trata de un espacio de intercambio, producción de contenidos y prácticas en torno a la 
gestión de la transparencia dentro de la Udelar y en consonancia con los lineamientos 
establecidos a nivel país.

Principales cometidos:

● Generar conciencia glocal sobre el tema. 
● Desarrollar y disponibilizar herramientas, contenidos, procedimientos y dispositivos 

de intercambio.
● Llevar adelante buenas prácticas a nivel de la gestión de transparencia
● Velar por un tratamiento equitativo de la información en cada ámbito de la Udelar. 
● Colaborar con la producción de conocimiento en torno al tema.



Principales actividades de la red

Espacios de 

intercambio y consulta
Instancias de formación 

y capacitación
Producción de contenidos 

y soluciones



¿Qué necesitamos para construir la Red?

Juan Queijo

Joaquín Marqués Andrea Vignolo

María Etcheverría
Analía Passarini

Natalia Feippe

Jorge Castro

Hedy Montenegro

Ulises Travieso

María Hernández

Leonor Langone

Federico Riva Graciela Arán

Enzo Frissa

Silvia Calancha

Federico Juanicó

Gabriela BoninoEstela Ortiz

Leticia Barros

Lourdes Pineda

Javier Alonso

Laura Abelenda Gabriela López

Referentes de transparencia designados al 18/10/2022



Espacio Red de Transparencia

La Red cuenta con un 
espacio dentro del 
sitio web de 
Prorrectorado de 
Gestión:

https://gestion.udelar.edu.uy/prog
ramas/lineas/formacion/comunid
ad-de-practicas/transparencia



Índice Nacional 
de Transparencia 

y Acceso a la Información



¿Qué es la Unidad de Acceso a la Información Pública - UAIP?

Es un órgano especializado cuyo cometido es velar por el respeto al Derecho de Acceso a la 

Información Pública.

¿Qué es Índice Nacional de Transparencia y Acceso a la Información - 
INTAI?

El Índice Nacional - INTAI es un compromiso de la Unidad de Acceso a la Información Pública 

(UAIP) en el marco del Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020 de Uruguay.



Resultados encuesta INTAI

Acceso a los resultados: https://visualizador.gobiernoabierto.gub.uy/visualizador/api/repos/%3Apublic%3Aorganismos%3Auaip%3Aintai%3AR02_intai.wcdf/generatedContent

Se evaluó a los organismos con un puntaje entre 0 (mínimo) y 1 (máximo), ponderando las dimensiones de 
la siguiente forma: Transparencia Pasiva 40%, Transparencia Activa 35% e Institucional 25%. A los 
organismos que no respondieron al formulario de autoevaluación se les asignó el puntaje cero (0) en las 3 
dimensiones.

Los organismos que se encuentran en las tres primeras posiciones son los siguientes:

Banco Central 
del Uruguay

1.

Presidencia de 
la República y 

Unidades 
Dependientes

2.

AGESIC

3.



Resultados encuesta INTAI

La Udelar ocupa la posición 36 de 228 instituciones encuestadas. 

Importante: varias instituciones pueden ocupar una posición. Las 228 instituciones se distribuyen 
en 97 posiciones.   



Espacio de intercambio



¡Muchas gracias!


